REFERENTIEL DE CERTIFICATION

FONCTIONS

COMPETENCES

F1: EXPERTISE ET
CONSEIL
TECHNOLOGIQ UES

C1.1: Asarrer ure veill e technique, scientifique et juridique
C1.4: Rédiser une étude technique dans les domaines de la
consommation, du budgt, de I’ habitat-logement, de
I’environrement-énergie, de la santé - alimentation—hygene
C1.6: Elaborer un budgt ; constituer le dossker de financement
C1.7: Gérerle budget dune adionindividuelle ou colledive

F2: ORGANISATION
TECHNIQUEDELAVIE
QUOTIDIENNE DANSUN
SERVICE, DANSUN
ETABLISSEMENT

C5.1: Planifier et/ou coordonrer des adivités au sein d un sewice

lou d un établissement

C5.2: Gérerles produts, les matériels, les équipements
C5.3: Asaurer ure veill e de I'état des espaces de vie

F3: ANIMATION,
FORMATION,
COMMUN ICATION
PROFESSIONNELLE

C1.9: Coordonrer une équipe

C3.1: Elaborer une communication a destination ce différents
pubics

C4.1: Développer des adions en partenariat, en réseau et paiticiper
aladynamiqueinstitutionrelle

C4.2: Respederleslogiquesinstitutionrell es et les stratégies
organisationrell es

FONCTIONS
TRANSVERSALES

C2B.1: Anayserles besoins d'un public

C1.3; C2.C.1; C2.C.2: Impulser et/ou concevoir et/ou condure
des adions de conseil, danimation et de formation cans les
domaines de lavie qudidienne

C1.5: Concevoir et mettre en cauvre des projets pour la gestion
locde de l'environrement avecles habitants et les institutions
C1.8: Asarrerlaqualité duservicerendu

C2.C.3: Evaluerles adions misesen place

C4.7: Patticiper al’élaboration e documents contraduels avecles
partenaires




REFERENTIEL DE CERTICATION

FONCTIONS COMPETENCES MOYENSET RESSQURCES INDICATEURS DE CERTIFICATION
- Donrées sur les contextes:
F1 démographique, socio-écnomique, - Reaseil de donrées

Analyserles besoins d' un pubic

sociologique, juridique, culturel...

- Appréhension des caradéristiques du public

- Ressurces documentaires ! . -
F2 - Outils de recueil de donrées et - Diagnostic des besoins
d'anayse
- Resources documentaires techniques, - Recensement de sources d'informations
Asairer une veill e tedhniae scientifiques, juridiques... - Séledion dinformations tenant compte de I'évolution des
F1 dientifigue et iuridique que, - Donrées sur contexte professionrel savoirs, des techniques, et des normes
q J q - Outils de communicéion et de recueil de - Mise en forme et/ou dffusion desinformations
donrées stledionrées
Rédiser ure étude technique dans - Identification du lesoin )
: - Reaueil des donrées desinformations
les domaines dela - Séledion desinformations recueilli es
consommation, du budet, de - Outils et documents professonrels : . - .
F1 S . 2 - Traitement des donrées et des informations
I" habitat - logement, de - Donrées sur le contexte de I'étude ation du d -
I’'environrement - énermgie, dela - Formu aion du dagnastic .
R . A - Elaboration d un cahier des charges et/ou propasition ce
santé —alimentation - hygéne :
solutions
Concevoir et mettre en ocauvre des . o - Analyse de |'existant
F1 ] ; - Donrées sur I’environrement locd o )
projets pou la gestionlocde de T - Propasition de solution(s)
Lo - Contexte institutionrel . f .
3 | envi ronnemen_t av_ecl_& - Cadre |égislatif et réglementaire - Mise en pacedela solutlgn rémnisee
habitants et |es institutions - Maitrise de laméhoddogie de projet
. . ) Dpnrees relativesaux financementsetaux | _ Identification des sources de financement et des charges
Elaborer un budgt ; constituerle dépenses - AN .
F1 . . L . ] - Prise en compte des mécanismes de financement
dosskr de financement - Cadre | égislatif et réglementaire . : . )
. . - Présentation dun budgt, d un dessker de financement
- Outils et documents professonrels
. ) . - Cadre législatif et réglementaire - Mise en oauvre du suivi
F1 ﬁi{ﬁgﬁlidﬁgﬁz?\gon - Contexte professonrel - Présentation d un bilan comptable
- Outils de gestion - Maitrise du budgt all oué
F1 Asarrerlaqudité dusenice - Cadre |égislatif et réglementaire - Resped des procédures et des protocoles
8
rendu - Contexte professonrel - Détedion des anomalies et des dysfonctionrements
F2 - Projet d'établissement et réglement - Evauation cklasatisfaction des bénéficiaires
intérieur - Propaosition dadions corredrices
- Documents de la qualité
- Contexte institutionnel - ﬁgrnmbtrl; caee Iﬁ\ é:otl;_le;mce desinterventions des différents
F3 - Cadre |égislatif et réglementaire . qup )
- . . - Prise en compte des compétences
Coordonrer une équipe - Outils et documents professonrels . :
s - Prise en compte des contraintes
F2 - Moyens matériels LN . ) .
- Outils de gestion ¢t ressources humaines - Pamapqllon al e]aboratlon e pl_annlngsfomtlonnels
- Propaosition de méthodes de travail
- Analyse de la demande de conseil d'animation ou a
formation a partir de I’identification du kesoin
- Identification et mobilisation des partenariats
. - Mobilisation et valorisation des compétences et des savoirs
Impulser et/ou concevoir et/ou . . -
F1 - . : - Documentations techniques et juridiques des personres
condure des adions de conseil, . - S o N
e - - Contexte professonrel - Elaboration cel’action de conseil, I'action danimation ou
d’animation et de formation dans ils de - def . d ialités d
les domaines de lavie - Out! S ’commgrlcalon le formation en tenant compte des patentialités des
F3 udidienne - Outils d'évaluation patticipants
q - Construction de séquences de formation (contenu,
objedifs, critéres dévaluation).
- Maitrise des techniques d'animation
- Recherche et /ou conception de suppats
F1
. . . - Conception et mise en cauvre des outils d'évaluation
. . - Donrées sur les adions menées UL . X
F2 Evaluerles adions misesen pace| _ Cortexte professonrgl - Rédisation de synthese et/ou il an avecles personnes
P - Analyse des effets attendus et produits
F3




Elaborer une communicaiona

- Contexte professonrel
- Outils de communicaion

Séledion des contenus

Adaptation dumessage aux ohjedifs aatteindre, ala
diversité des pulics (usagers, habitants, hiérardie,
élus...)

Choix dumode de communicaion et de transmisson
aupres des interlocuteurs

F3 destination ce différents puldics | - Moyens matériels - Elaboration de suppats de communication : éciit, oral,
- Cadre législatif et réglementaire visuel...
- Utilisation detechndogies de I'information
- Traitement et gestion cel'information
- Transmisson dinformations dans e resped des regles
éthiques et professionnell es
- ldentificaion des partenaires, de leurs missons, des
i . o ) enjeux partenariaux
Donrees sur les contextes : demographique, | | eiticarion del'évolution des paliti ques sociales locdes
. . institutionrel, socio-émnamique, . .
Develop_perd& adionsen . sociologique, juridique, culturel natlonalset europeannes .
F3 partenariat, en réseau et participer Y N o ; - Conreissance et mise en cauvre des condtions et des
N T - Cadre législatif et réglementaire ) L S .
aladynamique institutionnell e ) . techniques d'animation dun réseau (de professonrels ou
- Outils et documents professonrels autres)
- Moyens matériels - Représentation |’ institution dans le cadre d' une délégation
- Intégration dans une équipe de travail
) - Donrées sur les contextes : démographique,
_Rapec_terles logques A0 Institutionrel, socio-éconamique, - Prise en compte des ohligations et cortraintes
k8 |nst|tu_t|o_nrell e et les statégies sociologique, juridique, culturel institutionrlellp humai negs financiéres,
organisationnelles - Cadre | égislatif et réglementaire & '
- Outils et documents professonrels
- Donrées sur les contextes : démographique,
F1 Participeral’élaboration de gifg?gongﬁ%?'i?gmﬁéﬁ - Elaboration ducontenu ducontrat
documents contraduels avecles gque | que, . - Formdlisation éciite
F3 partenaires - Cadrelégislatif et réglementaire - Validation hérardique
- Outils et documents professonrels
- Moyens matériels
10
- Suivi del’état des stocks
Gérerles prodiits, les matériels - Organisation ¢es siocks
F2 eresp ’ ’ . . . - Mise en cauvre de I'approvisionnement, durenouvell ement
les équipements - Documentation professonrelle et technique L f g
. - Planificaion ce lamaintenance des matériels, des
- Contexte professonrel équipements
: gﬁgzﬂlﬁéema re - Organisation de lamaintenance préventive
Asaurer une veill e de I'état des ) - Repérage des dysfonctionnements, des dégradations et non
F2 cesdevie o conformités des locaux, des équipements
espa - Dédenchement des adions corredives : réparaion,
rénovation, remplacement
F3 Planifier et/ou coordonrer des - Contexteinstitutionrel - Identification des adivités a effecuer
adivités au ssin d unseviceou | Cadre législatif et réglementaire - Organisation des circuits en tenant compte des
o - Outils et documents professonrels compétences, des contraintes et des objedifs définis
F2 d'un établissement

- Moyens matériels

Propasition de méthodes de travail
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SAVOIRSASSCCIES

Module1: CONSEIL ET EXPERTISE TECHNOLOGIQ UES

1.1.Santé — Alimentation - Hygiéne

1.2. Sciences physiques et chimiques appliqu ées

1.3.Habitat - Logement

1.4. Economie —Consommation :

1.5.Méthodologie d’'investigation

1.1-Santé - Alimentation - Hygiéne

Savoir s asciés

Conreissances aaajuérir

L esniveaux d’organisation du cor ps humain

Les différents niveaux d organisation : apparels et organes ; tisus ; cdlules et biomoléaules :

Biomoléaules Classficaion, exemples, principales propriétés physico-chimiques®

Cellules: Structure et ultrastructure ; compartimentation cdlulaire ; échanges
avecle milieu extracdl ulaire

Tisus Tissus conjonctif et épithélial : structure, fonctions, exemples

Organes et apparéls

Note : Cet enseignement concernart les niveaux d' organisation riest dispensé qu aux étudiants n’ayant pas
suivi d'enseignemaent de biologie en premiére et terminale

Savoir s asociés

Conreissances a aajuérir

1.1.1Elémentsde biologie cdlul aire et moléaulaire

Eléments de biologie cdlulaire et moléaulaire

Le cycle cdlulaire

Interphase et mitose”
Apoptose : définition et importance physiologique
Dérégglements de larégulation ducycle cdlulaire : cancélisation

Energétique cel ulaire

ATP: role et synthese
Devenir des nutriments énergétiques dans les cdlules : dégradation
et mise en réserve.

1.1.2Anatomie et physiologie humaines : étude de quelques grandes fonctions®

* L’étude structurale des biomoléaules se limite au minimum indispensable pour pouvdr comprendre les propriétés
physico-chimiques et biologiques de ces moléaules

2 L’étude détaill ée des étapes de la mitose est exclue.

% Dans chaaun des chapitres suivants, I'étude anatomique est limitée aux ndions nécessaires pour comprendre les
mécanismes physiologiques présentés. Ces mémes mécaiismes physiologiques ne font pas I'objet d'une étude
approfonde au niveau moléaulaire et cdlulaire. L'étude des fonctions physiologiques a pou findité de donrer aux
titulaires du dpléme ure vision intégrée du fonctionrement de I’ organisme. 11 Sagira dorc de replacerchague élément
cdlulaire, tissu ou agane éudié dans un contexte plus générd et de mettre en perspedive chague fonction abordée dans
I’organisme entier. L’accent est systmatiquement mis sur les moyens de prévenir les pathologies (hygiéne,

comportements, ...).
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Savoir s asociés

Conreissances aaajuérr

Fonctions derelation

Systeme nerveux :
= Anatomie et organisation
fonctionrelle

= Neurone et tissu nerveux

= Quelques aspeds de la physiologie
du systeme nerveux

Systeme nerveux central et périphérique
Systéme nerveux somatique et végétatif

Structure et propriétés du reurone
Récepteurs sensoriels
Transmisson synaptique
Principaux neuromédiateurs

Systéme sensoriel et organe des sens
Douleur

Activité réflexe

Sommeil

Rémmpense et plaisir

Environrement et prévention (bruits, ...)

Apparal squelettique :
= Systeme osux : os, cattil ages,
tissu osux

= Squelette : structure et fonctions

Structure
Ostéogénése et ostéolyse : roles dansla croissanceet le
remani ement osux ; régulation (hormones)

Appareal musculaire squelettique strié :
= Anatomie et organisation du
systeme musculaire

= Lafibre musculaire stiée

= Lacontradion musculaire

= Pathologies de'apparsl
locomoteur

Différents types de muscles (sur les plans anatomiques et
fonctionrels - agoristes et antagonistes)
Relation avecle squelette et réle dans les mouvements volontaires

Structure, ultrastructure et propriétés

A I'échelle delafibre et al'échelle d un muscle
Aspeds mécaniques, moléaulaires® et énergétiques
Dédenchement de la contradtion musculaire

Pathologiesliées alavie qudidienne et professonrelle (troubes
muscul o-squel ettiques)
Mesures de prévention

Fonctions de nutrition

Systéme cardio-vasculaire : le coar et la
circulation sanguine
= Anatomie et histologie de
I'apparel cadio-vasculaire

= Larévolution cardiaque

= Lacirculationsanguneet la
pressbn artérielle

Coaur ; vaisseaux sanguins: différents types, structures et fonctions

Différentes phases (réles du myocarde et des valvules)
Fréguenceet débit cardiaques

Schéma générd delacirculation

La pression artérielle : définition, aigine, fonction, mesure,
varations physiologiques, régulation

Prévention des maladies cardio-vasculaires

Systeme lymphatique ; compartiments
liquidiens de I’ organisme ; milieu intérieur

4 La encore, I’étude de la contradion aux niveaux cdlulaire et moléaulaire se limite aux bases indispensables a ure
bonre compréhension dufonctionnement musculaire del’ organisme
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